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Uber 30 Jahre Innovation
Service und Vertrauen

Willkommen bei der S+M GmbH. Wir sind ein inhabergeflhrtes, mittelstandisches
Unternehmen in der zweiten Generation. Uber 40 engagierte Mitarbeiter bilden die
Basis fir unseren Erfolg

Die S+M wurde 1985 von Stefan Mesch als ,S+M Schaltgeréate Service + Vertriebs GmbH?,
zusammen mit seinem damaligen Partner, gegrundet. Im Jahr 2016 wurde Heiko
Mesch zum Geschaftsfuhrer der heutigen S+M GmbH.

Wir sind Ihr Spezialist fUr die Integration, Lieferung und Service von unterschiedlichen
Zahlungssystemen, wie Munze, Banknote und bargeldlosen Zahlungssystemen,
in allen Marktbereichen.

Taglich kommen Endkunden direkt oder indirekt mit unseren Produkten in Beruhrung,
wenn Sie z.B. einen Warenverkaufsautomaten benutzen, ein Parkticket bezahlen oder
in der Kantine zu Mittag essen. Damit diese Kundenerlebnisse erfolgreich sind, geben
wir jeden Tag unser Bestes.

Gemal unserem Firmenclaim ,your profit" erfahren Sie hier, wie auch Sie durch unsere
Produkte und Services profitieren kdnnen.

Die zwel Generationen der
Unternehmerfamilie Mesch.
v.l.n.r: Sandra, Heiko, Karin
und Stefan Mesch.




Unsere Erfahrung ist
Ihr Vortell.

Vertrieb

Als autorisierter Partner namhafter Hersteller bieten wir nationale
und internationale Distribution und Service fur Bargeld-Zahlungs-
systeme, Automatenkomponenten sowie unsere Connected
Vending Losungen.

Produktservice

Wir haben das Know-How, um qualitativ hochwertige Reparaturen
zuverlassig auszufuhren. Geschulte und erfahrene Techniker
reparieren, modifizieren und prifen bei uns die hochwertigen
Zahlungssysteme und Steuerungen - schnell und zuverlassig.

Entwicklung

Unsere Entwicklungsabteilung bietet projektbezogen fir unsere
Kunden Hard- und Softwareentwicklung sowie Design und
Konstruktion von individuellen Losungen flr Automaten

Transportservice

Unser Transportservice ist jetzt zeitlich noch flexibler und CO2-
freundlicher — und das bei bewahrter Sicherheit dank unserer
speziell gepolsterten Antistatik-Boxen. Ein gewissenhaftes
Handling ist somit weiterhin gegeben - das schafft Vertrauen.



Lassen Sie sich von unseren Produkten und Leistungen

Uberzeugen

Seit uber 30 Jahren bieten wir Ihnen zuverlassigen Vertrieb und reibungslosen Service
rund um die Zahlungssysteme in Ihren Verkaufsautomaten. Wir liefern Losungen fUr
bargeldlosen Zahlungsverkehr und klassische Bargeldsysteme fir Warenautomaten,
Park & Ticketing, Gastronomie und Catering.

Auch fur Automatensteuerungen und weitere Komponenten aus dem Vending-Bereich
sind wir Inr kompetenter und leistungsstarker Partner.

Erweitert wird unser Angebot durch projektbezogene Entwicklungen von Produkten und
Software fur fiskale Auslesung und Connected Vending (Telemetrie-Produkte)

Bargeld-Zahlungssysteme

Bei uns erhalten Sie hochwertige Gerate
zur Mlnz- und Banknotenverarbeitung
von fuhrenden Herstellern mit
vollumfanglichem Service

Connected Vending

Vensolutions ist unsere einzigartige
Telemetrie-Losung zur aktiven Steuerung
Ihrer Betriebs- und Serviceprozesse fur
Verkaufsautomaten, Ticketing, Gastrono-
mie und Catering.

Automatenkomponenten

Unsere Fachabteilung fUr Automaten-
steuerungen, Module und Zubehor fur
Kalt- und Heillgetrankeautomaten,
Verkaufs- und Ticketautomaten.



VENSOLUTIONS

Vensolutions ist unsere einzigartige Telemetrie-Losung
zur aktiven Steuerung Ihrer Betriebs- und Serviceprozesse
fur Verkaufsautomaten, Ticketing, Gastronomie und Catering.

Mit Vensolutions wird Ihnen ermaglicht, eine effektive und rechtssichere Automatenabrech-
nung, -steuerung und Ferndiagnose zu betreiben, die Kontrolle und Wartung der Geréate vor
Ort zu vereinfachen sowie Ihre Tourenplanung zu automatisieren

Unser System wird standig weiterentwickelt, um es den betrieblichen und rechtlichen
Anforderungen im Alltag anzupassen

VENCUBE - die Hardware
DATEN ERFASSEN

Der Vencube ist das Herzstuck der Produktfamilie. Platziert in
der stabilen Mittelposition zwischen Automatensteuerung und
Zahlungssystem bildet er die zentrale Steuereinheit in Ihrem
Automaten. Hier laufen alle Geld- und Produktbewegungen in
Echtzeit zusammen und werden an das Vensoft Nutzerportal
gesendet.

Eine effiziente Uberwachung des Automatenzustands ist Innen
damit jederzeit moglich. Ausfalle und Stérungen kénnen ohne
Zeitverluste behoben oder gleich vermieden werden.

Mit seinen Produktvarianten alpha (Premium-Modell) und beta
(Grundmodell, aufristbar), stellt der Vencube die Hardware des
auf dem Markt einzigartigen Gesamtsystems Vensolutions dar.

Samtliche Datensatze werden via SSL zugriffssicher verschlisselt
und zur Uberprifung der Authentizitét und Integritat zusatzlich
signiert. Um unbefugten Offnungen oder gar Manipulationen
vorzubeugen, werden die Gehause standardmalig versiegelt.

Zudem verfligen alle Vencubes, unabhangig von der Grolte und
Leistung, uber einen SAM-Steckplatz und sind damit kompatibel
ZU INSIKA

Der Vencube unterstutzt mit seiner Konverter-Technologie
samitliche vendingtypische Protokolle (Executive, MDB und BDV).

Mit Vensolutions haben Sie Ihre Automaten stets im Griff

+ Fullstande kontrollieren

+ Erstellung rechtssicherer Abrechnung wird ermoglicht
+ Fehlermeldungen erhalten und rechtzeitig reagieren

+ Tourenplanung vereinfachen

+ kontaktloses und mobiles Bezahlen (NFC-Payment)

Dies und mehr bietet Ihnen Vensolutions.
So wird Vending zu Connected Vending!




VENSOFT - das Nutzerportal
DATEN VERARBEITEN UND AUSWERTEN

Vensoft ist das zentrale Online-Nutzerportal rund um unsere
Systemlosung Vensolutions und bietet Ihnen auf einen Blick die
Informationen, die Sie benctigen. Auf Vensoft kann von jedem
Endgerat mit Internetzugang zugegriffen werden — eine
Installation ist nicht notwendig.

Mit Vensoft erhalten Sie die Maglichkeit, Ihr Tagesgeschaft
zugiger, effizienter und in hoher Prozessqualitat bewaltigen zu
konnen. Manuelle Tourenplanungen, vage Fehlermeldungen
oder Preisumstellungen am Automaten gehoren damit der
Vergangenheit an

Auf Vensoft werden alle Daten zusammengefihrt, ausgewertet
sowie notige Einstellungen vorgenommen. Es bietet zudem
unterstitzende Tools, wie z.B. eine optimierte Tourenplanung fur
die Beflllfahrten, die Sie nach Ihren individuellen Winschen
optimieren konnen. Dabei werden sowohl die optimale Wegstrecke,
als auch die maximale Arbeitszeit Ihrer Mitarbeiter berticksichtigt.

Aullerdem erhalten Sie mit Vensoft die Sicherheit, dass lhre
Daten in guten Handen sind. Sie liegen geschutzt in zwel
Rechenzentren in Deutschland und verbleiben dort fur den
Zeitraum von 10 Jahren sowie das aktuelle Jahr. Sollte eines

der Rechenzentren ausfallen, Gbernimmt das andere sofort — Sie
mussen sich um nichts kiimmern. Sicherheit beginnt aber schon
davor: Alle Daten werden nur Uber SSL gesicherte Verbindungen
mit dem Rechenzentrum kommuniziert.

VENTOOL - die Windows App
SERVICE UND DATENTRANSFER

Ventool ist die mobile Losung fur die Steuerung und Wartung
des Systems vor Ort. Die Applikation dient aullerdem der
Konfiguration des Vencubes.

Die Installation dieser Software auf einem Laptop gentgt, um
diesen vor Ort mit dem Vencube zu verbinden und Konfigurationen
vorzunehmen. Hiermit ist ein einheitliches Handling der
Automatenperipherie, ungeachtet der Herstellervielfalt, gewahr-
leistet

Derzeit arbeiten wir daran, dass schon bald sémtliche Bewegungs-
und Abrechnungsdaten vor Ort ausgelesen und direkt auf die
Nutzerplattform Vensoft hochgeladen werden konnen. Dabei
wird die Inventarisierung voll elektronisch vor Ort erfolgen - selbst
in Gebieten mit schwacher Mobilfunkinfrastruktur.

Die manuelle Aufzeichnung von Warenbewegungen und
-bestanden, Abrechnungs- und sonstigen Daten auf fehleranfalli-
gen Papierlisten steht bei Operatoren, Fullfahrern und Technikern
noch immer auf der Tagesordnung. Mit unserer kostenfreien
Applikation Ventool entwickeln wir eine Losung, mit der Sie Ihre
Geschéftsprozesse optimieren und dabei Zeit und bares Geld sparen.



VENPAY

Mit Venpay, der neuen Losung aus dem Hause S+M,
geht es sicher, schnell, hygienisch - mobiles Bezahlen
mit den grolden, globalen Payment-Brands der
Gegenwart wird nun auch fur Vending moglich.

Ohne zusatzliche Hardware wird die mobile Zahlung Uber Apple Pay oder Google Pay mit
dem Smartphone, allein durch Anbringen eines Stickers, unserer ,\Venpay-Plakette’,
ermoglicht — vorausgesetzt, der Vencube ist im Automaten installiert

Der Sticker ist mit einern QR-Code sowie einem NFC- TAG versehen und wird dem Vencube
im Automaten eindeutig zugeordnet. Der Kunde scannt mit seinem Handy diesen Sticker
(QR-Code oder NFC-TAG), der Bezahlprozess lauft dann automatisch ohne zusatzliche
Anmeldung oder Installation einer App weiter Uber den Browser

Der Kunde folgt einfach den Anweisungen auf seinem Handy, wahlt sein Wunschprodukt
am Automaten aus und erhalt eine Bestatigung auf dem Smartphone

Der Bestellvorgang wird mit der Kaufbestatigung am Smartphone abgeschlossen, das
Produkt wird freigegeben und der Kunde kann es entnehmen

16:10 anll LTE -

AA & sm-gmbh.de
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YOUR SELECTION

COCA-COLA ZERO
0,33L

Price: €0.70

:;. The product will be delivered after sucessful
payment

VENPAY www.sm-gmbh.de

Das hier ist alles, was Sie brauchen!

Unsere innovative Venpay-Plakette wird wie ein Sticker am
Automaten angebracht und erdffnet Ihnen die Welt des maobilen
Bezahlens. Powered by Vensolutions - unsere Vending-Telemetrie
macht's moglich




Die Vortelle. .

fur den Operator:

+ Hohes Einsparpotential, erwartbare Umsatz- und Gewinn-
steigerung

+ AuRer einem Sticker keine zusatzliche Hardware notig
(Vencube muss vorhanden sein)

+ Jederzeit einfach nachristbar fUr im Feld befindliche
Vencubes

+ Nutzen Sie die Akzeptanz und das Vertrauen der Kunden in
bekannte Payment-Dienste

+ Empfang durch Nutzung von LTE-M praktisch tberall
maoglich

VENCASH

fur den Konsumenten:

+ Hygienischer Einkauf - der Kontakt mit dem Automaten wird
auf ein Minimum reduziert

+ Das vorhandene Smartphone wird genutzt, um den
kompletten Verkaufsprozess abzuwickeln

+ Keine App-Installation notwendig, die Kommunikation
zwischen Handy und Automat lauft automatisch Uber den
Browser

+ Spontane Kaufe ohne Suche nach passendem Kleingeld
moglich

Mit unserem Inhouse-Paymentsysterm optimieren Sie die Ablaufe in Ihrer
Firmengastronomie und an lhren innerbetrieblichen Verkaufsautomaten.

Das System umfasst Aufwerter, Kassen- und Gastekartensyste-
me. Ihre Vorteile: schnellere Zahlung, kirzere Schlangen sowie
eine detaillierte Abrechnung aller Komponenten durch die
lickenlose Protokollierung aller Vorgange, wodurch Ihnen die
Erstellung einer effektiven und rechtssicheren Automatenab-
rechnung ermaoglicht wird.

Das System erfUllt hochste Anspriche an Design, Qualitat
und Sicherheit. Das Motiv der Frontblende kann individuell

gestaltet werden. Auch kontaktlose Kartensysteme von
Fremdfirmen sind integrierbar. Ein vollumfanglicher
Vor-Ort-Service sowie Fernwartung runden das Angebot ab.

Seit dem Q1. Januar 2020 werden alle bestehenden Projekte in
Verbindung mit Kassensystemen durch unseren neuen Partner
(und ehemaligen Mitarbeiter der Abteilung) POSVEND UG
betreut und abgewickelt. www.posvend.de

AUFWERTER

Hochwertiges 2mm Stahlgehduse mit Tresorschlofy
Gehauseblende PVC bedruckbar auf Kundenwunsch

7 Zoll-Display

Optional auch mit 10 Zoll-Display erhaltlich
Industrie-PC

Luckenlose Protokollierung aller Vorgange
Importschnittstelle fr Sperrlisten

Exportschnittstelle flr Umsatzdaten in Fremdsysteme
USB-Kartenleser / Mifare / Mifare Desfire / Legic Prime / Legic Advant
Geldscheinleser CashCode MSM

Geldscheinkasette fur 300 oder 500 Geldscheine

o+ttt +



Handeln Sie schon jetzt,
um alle Vortelle zu nutzen!

Mit Vensolutions konnen Sie alle Verkaufe, Transaktionen und
Automatenzustande vom Blro aus in Echtzeit Uberprifen und
auswerten. Dabei kann eine Anbindung an Ihr vorhandenes
Warenwirtschaftssystem erfolgen.

Das Thema ,Fiskale Auslesung am Verkaufsautomaten” wird
immer aktueller. Auch fur uns ist dies einer der wichtigen Trends
der Branche. Vensolutions ist die ganzheitliche Systemlosung
zur aktiven Steuerung Ihrer Betriebs- und Serviceprozesse fur
den gesamten Vending-Bereich sowie fur die Betriebsgastronomie.

Vensolutions unterstutzt Sie auch bei der Tourenplanung mit
Vorschldgen fur die optimale Route und die Einsatzzeiten Ihrer
Mitarbeiter. Umstéandliche und fehleranfallige Papierlisten, langere
Ausfallzeiten, unnétige Leerfahrten und bose Uberraschungen
bei der Wartung vor Ort gehoren damit der Vergangenheit an.

Ist in der Nahe Ihrer Automaten eine GroRveranstaltung geplant
oder wird es besonders heil in den nachsten Tagen? Ist daher
mit einem Anstieg beim Verkauf z.B. von Getranken zu rechnen?
Dank der Auswertung verschiedenster Faktoren durch Vensolutions

Das Vensolutions-System im Uberblick

VENPAY

VENCUBE

werden die Vorhersagen immer praziser. Damit konnen Sie Ihr
Potential fur Standort- und Sortimentsplanung maximal nutzen
und die Rentablilitat steigern.

Mit Vensolutions gestalten wir aktiv
die Zukunft der Vending Branche.

Vensolutions erdffnet Ihnen neue Maglichkeiten fir Marketing
und Kundenbindung. Attraktive Features wie Kreditkartenzahlung,
Mobile Payment, Loyalty Programme, Produktsampling und
-couponing, Digital Signage und vieles mehr sind dank zukunfts-
weisender LINUX basierter Losung maglich.

Unser Einstiegsmodell Vencube beta ercffnet Ihnen die Welt
des Connected Vending. Durch ein Upgrade auf den Vencube
alpha haben Sie jederzeit die Mdglichkeit, diese zukunftsorientierten
Losungen fur einen zunehmend digitalen Markt fUr sich zu nutzen.

o

SO WIRD [ VENSOFT |
VENDING ZU
CONNECTED
VENDING ‘

VENTOOL

L]

Alle Daten werden vom Vencube generiert und mittels Mobilfunknetz
bzw. Ventool transportiert. Alle Informationen zur Einzeltransaktion
werden in Echtzeit Ubertragen

Mit Hilfe von Vensoft werden die Daten ausgewertet bzw. der vorhandenen
Warenwirtschaft zur Verfligung gestellt.

L]

Es werden keine externen Daten vom Automaten oder Zahlungssystem
benotigt.

Das Datenhandling liegt damit ausschliellich in der Systemldsung
Veensolutions und ist unabhangig von der Datenqualitét externer
Komponenten.



F.

Mit Vensolutions denken wir auch an die Kunden

unserer Kunden

Wir sind Uberzeugt davon, dass der Verkauf von Waren aller Art durch Automaten auch
in Zukunft weiter zunehmen wird. Bieten Sie Ihren Kunden mit VVensolutions ein positives
und frustfreies Einkaufserlebnis: moderne Automaten, schnellere und vielfaltigere

Bezahlmaoglichkeiten, weniger Fehleranzeigen und eine passendere Produktauswahl, die
nicht dem Zufall Uberlassen wird

Die Zeiten, in denen Ihr Kunde vor dem Automaten den Kauf mangels Kleingeld oder
leeren Fachern aufgegeben hat, sind damit vorbeli.

Wir sind mit unseren Produkten, Dienstleistungen sowie innovativen Partnern bestens
auf diese Megatrends der Vending-Branche vorbereitet.

THE HEART OF
CONNECTED VENDING
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BARGELD-ZARLUNGSSYS TEME

Die S+M GmbH ist Spezialist fur die Integration von unterschied-
lichen Zahlungssystemen, wie Munzen, Banknoten und bargeld-
losen Zahlungsmitteln im gesamten Vending Bereich.

VVon Beginn an wurden bei uns Munzsysteme wie Geldwechsler
und Geldprufer der Firmen NRI und MEI servicetechnisch
betreut. Mittlerweile bieten wir Ihnen seit Uber 30 Jahren
zuverlassigen Vertrieb und reibungslosen Service rund um die

Munzprufer und -hopper

Die Munzprufer der Hersteller CPI und Suzohapp bieten eine
grolde Flexibilitat in der Mess-Sensorik und damit eine sichere
Echtgeldannahme sowie Falschgeldabweisung. Sie kommen in
Unterhaltungs-, Waren- und Dienstleistungsautomaten zum Einsatz.

Eine Mehrfachabtastung eingeworfener Minzen durch Sensoren
garantiert die optimale Erkennung durch die Auswertung von
uber 20 Messparametern, je nach Geréatetyp

Die MUnzprufer sind mit verschiedenen Automatenschnittstellen
ausgestattet und konnen in unterschiedlichen Betriebsarten
arbeiten, damit sie mit moglichst vielen Automatenprotokollen
kompatibel sind.

Mit den bewahrten Minz-Hoppern von CPI bieten wir Ihnen
hochqualitative Produkte zur Zahlung und Wiederabgabe von
MUnzen aller Wahrungen. Die grolRe Kapazitat, zuverlassige
Funktionsweise und lange Lebensdauer dieser Minzhopper
bieten Ihnen die beste Losung fur MUnzen unterschiedlicher
Male und Formen.

Zahlungssysteme in Ihren Verkaufsautomaten, im Ticketing und
im Catering.

Unser Angebot im Bereich der Bargeld-Zahlungssysteme
umfasst Munzprufer, MUnzwechsler, Mtnz-Hopper, Banknoten-
leser sowie Banknotenwechsler der Marken CPI, Suzohapp,
CashCode und Bill-to-Bill.

Munzwechsler

Die MUnzwechsler und Kombi-Geréate der Hersteller CPI und
Suzohapp helfen Ihnen mit ihrer innovativen Technologie, Ihre
Umsatze zu steigern und Kosten zu reduzieren. Durch die hochst
zuverlassige Ausgabe von Wechselgeld konnen Sie die Menge
des in den Automaten gebundenen Bargeldes minimieren.

Ausgereifte Sensortechnologie und der Einsatz, z.B. von
selbstbeflllenden 6-Tuben-Kassettensystemen, garantieren
Annahme und Ruckgabe aller weltweit im Umlauf befindlichen
Munzen. Durch die hochst zuverlassige Ausgabe von Wechsel-
geld konnen Sie die Menge des in den Automaten gebundenen
Bargeldes minimieren.

Die Moglichkeit der elektronischen Erfassung der Transaktions-
daten bietet Ihnen die Schnittstelle zum Audit und der Ferniber-
wachung lhrer verwendeten Gerate und damit auch zu unserem
Connected Vending System Vensolutions.



Banknotenleser & Banknotenwechsler
(Recycler)

Wir sind Vertriebs- und Servicepartner fur Banknotengerate der
flihrenden Marken CPI und Suzohapp. Die modernen Gerate
zeichnen sich durch eindrucksvolle Transaktionsgeschwindig-
keiten, ausgeklUgelte Sensortechnik und anwenderfreundliche
Schnittstellen aus. Sie nehmen gltige Geldscheine fast durchweg
schon bei der ersten Eingabe an. So werden Banknotenstaus
vermieden und eine optimierte Falschgeldabweisung erzielt.
Unsere Banknotenprtifer garantieren Ihnen zufriedene Kunden,
minimale Servicekosten und mehr Umsatz.

Die Bill-to-Bill Recycler bieten beispielsweise einen einzigartigen
Service fUr automatisierte Zahlungsvorgange und Transaktionen,
indem sie Banknoten prazise validieren und ausgeben. So kann
ihr Verkaufsautomat die gleichen Banknoten, die er empfangt,
auch ausgeben oder wieder auszahlen.

Zerrissene, nasse, schmutzige oder gefaltete Banknoten stellen
kein Problem mehr dar - wenn die Banknote validiert wurde, kann
sie ohne Papierstau wieder ausgeben werden. Jetzt konnen Sie

Banknoten mit hoheren Nennwerten annehmen, ohne sich
darum sorgen zu mussen, dass Ihnen die Minzen ausgehen.

Die Mdglichkeit der elektronischen Erfassung der Transaktions-
daten bietet Innen die Schnittstelle zum Audit und der Ferntber-
wachung lhrer verwendeten Gerate und damit auch zu unserem
Connected Vending System Vensolutions.

AUTOMATENKOMPONENTEN

Automatensteuerungen

Postmix-Zapfhahne

Unsere Abteilung fur Postmix-Zapfhahne bietet Innen den Verkauf und kompletten
technischen Service fur volumetrische und mechanische Zapfhahne der Firma Lancer.

Wir sind offizieller Distributor und Servicepartner fur alle Lancer Produkte. Die Zapf-
hahne werden z B. in Fast-Food-Restaurants, Kantinen, Kinos und Diskotheken eingesetzt.

Wir haben eine hochspezialisierte Fachabteilung fur die Wartung und Instandsetzung
von Automatensteuerungen. Ob Kalt- oder HeiRgetrankeautomat, Tabak-, Prepaid- oder
Snackautomat — mit uns haben Sie immer einen kompetenten Ansprechpartner in
Sachen Steuerungstechnik.

Bekannte Serviceunternehmen und namhafte Hersteller lassen ihre Automatensteue-
rungen oder VMCs (Vending Machine Controls) bei uns instandsetzen. Mittlerweile
umfasst unser Spektrum Uber 100 unterschiedliche Steuerungen und Module sowie
Zubehor namhafter Hersteller.
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lmmer in guten Handen

Zu allen unseren Produkten und Leistungen bieten wir Ihnen genugt den hochsten Qualitatsansprichen. Wir legen grolien

selbstverstandlich eine umfassende Beratung. Doch nicht nur Wert auf personlichen Kontakt und werden gemeinsam, auch
vor dem Kauf - sondern auch danach - lassen wir Sie nicht mit fUr thren Anwendungsfall, eine individuelle Losung finden.
dem Produkt und seiner Anwendung allein. Alle durch uns Unsere Starken sind die Beratung, das Projektmanagement
vertriebenen Zahlungssysteme und Produkte werden auch von und die Umsetzung von Systemlosungen. Mit Workshops und

uns installiert, gewartet und betreut. Unser technischer Support Schulungen runden wir unser Leistungsangebot ab.
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Vertrieb

Unser Vertriebsteam ist bestrebt, mit Ihnen zusammen die beste Losung fur thren
Anwendungsfall zu finden. Wir haben langjahrige Erfahrung im Bereich Zahlungssysteme,
Connected Vending sowie Automatenkomponenten. Hierzu bieten wir Ihnen:

+ Distribution und Service flr Banknotenleser und Banknotenwechsler seit mehr als 25
Jahren

+ Marktfuhrer bei der Distribution von Banknotenwechslern im Bereich Park & Ticketing
(DACH)

+ Wir sind autorisierter Partner namhafter Hersteller

+ Internationale Distribution von automatenspezifischen Komponenten aller namhaften
Hersteller

+ Vertrieb unseres Connected Vending Systems Vensolutions
+ Weltweite Auslieferung und Zollabwicklung als See- und Luftfracht

Entwicklung

Unsere hauseigene Entwicklungsabteilung setzt projektbezogen fur unsere Kunden da
an, wo man mit der Standard- Iosung nicht mehr weiter kommmt. Hier wird zum einen die
Hard- und Software fUr unser Connected Vending System Vensolutions stetig weiter-
entwickelt. Zum anderen bieten wir Ihnen Design und Konstruktion von individuellen
Losungen rund um Ihre Automaten:

+ Hardware-Entwicklung (Steuerungen / Zahlungssysteme / Sensorik)
+ Software-Entwicklung (Schnittstellen / Portale / Apps)
+ Design & Konstruktion (z.B. Customizing durch Integration spezieller Hardware)

Produktservice

Die S+M ist autorisierter Servicepartner fur viele Produkte aus dem Vending-Bereich. Wir
haben das Know-How, um qualitativ hochwertige Reparaturen zuverlassig auszufihren.

Umfassend geschulte und erfahrene Techniker reparieren, modifizieren und Uberprifen
bei uns die hochwertigen Zahlungssysteme und Automatenkomponenten.

Wir wissen: die einwandfreie Funktion Ihrer Gerate ist fur den zuverlassigen Betrieb Ihres
Automatenparks naturlich unerldsslich. Wir fihren daher alle Arbeiten zugig und
fachgerecht aus.



Transportservice

Erganzend zu unserem Produktservice tragt der Transportservice dazu bei, unsere
Kunden zu entlasten und die Einsatzzeiten ihrer Werkstatttechniker zu optimieren.

Unser Transportservice ist jetzt zeitlich noch flexibler und CO2-freundlicher — und das
bei bewahrter Sicherheit. Die zu wartenden Gerate werden vom Kunden vor Ort an den
Logistikpartner ihrer Wahlin unseren speziell gepolsterten Antistatik-Boxen tbergeben.
Ein gewissenhaftes Handling ist somit weiterhin gegeben - das schafft Vertrauen.

Alle unsere Aktivitaten sind gekennzeichnet von einem hohen okologischen Verstandnis.

Auch hier tragt der Transportservice, z.B. durch Reduktion von Verpackung und Trans-
portschaden, einen wichtigen Teil bei.

Die Vorteile auf einen Blick:

+ Kostenlos zur Verfugung gestellte und bewahrte Antistatik-Boxen
+ Weniger Verpackung, weniger Abfall, weniger Kosten

+ Reduzierung der Transportschaden auf ein Minimum

+ Abholen und Liefern jederzeit nach Kundenwunsch

Die Summe dieser Leistungen macht uns zu dem, was wir seit Uber 30 Jahren sind:

Inr kompetenter und leistungsstarker
Servicepartner fur alle Bereiche der
Vending-Branchel
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Mehr Informationen zu unseren Produkten und
Leistungen sowie die passenden Ansprechpartner
finden Sie auf:

www.sm-gmbh.de

S+M GmbH
Richard-Lucas-Str. 3
41812 Erkelenz

Telefon: +49 (0)2431 9654-0
Telefax: +49 (0)2431 76137
E-mail: info@sm-gmbh.de

Jm

Stand 2020

Mitglied im

colv

Bundesverband
der Deutschen Vending-
Automatenwirtschaft e. V.



